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 فهرست
 

  آئین نامه  تعیین حدود صلاحیت ماماهای کارشناس و کارشناس ارشد

    زايمان از بعد و زايمان  ،بارداری دوران در ماما وظائف شرح
 

 کار دفتر در ماما وظايف شرح
 

   نسخ قابل پذيرش کارشناس مامائی و آزمايش های مجاز-ماما برای تجويزی مجاز داورهای

   فهرست داروهائی که هم در دفاتر کار و هم در مراکز درمانی بستری قابل پذيرش می باشد
 

  مهر-سرنسخه – تابلو شرايط

   آئین نامه ها-تبلیغات-کارت ويزيت

  فضای فیزيکی دفتر کار   و تعرفه

  اصول علمی و قانونی در نحوه ارائه خدمات درمانیرعايت  

  در دفاتر کار   ارو و تجهیزات پزشکید  و  ضوابط صدور مجوز دفاتر کار مامائی

  مقررات بهداشتی

  استريلیزاسیون

  امکانات رفاهی

  موازين شرعی و اخلاقی



 آئین نامه  تعیین حدود صلاحیت ماماهای کارشناس و کارشناس ارشد

 (سلامت معاونت 92/55/3331مورخ   33533نامه شماره  )
 تعریف ماما :3ماده 

 مقررات برابردكترا  و ارشد كارشناسي و كارشناسي حد در را مامايي تحصيلات كه شود مي اطلاق شخصي به ماما 

مدرک تحصيلي از مراكز معتبر مورد تاييد وزارت موفق به اخذ  و رسانيده پايان به خارجي و داخلي آموزش مراكز در

به زنان ، ( تولد تا سالمندی)است خدمات بهداشت باروری را از او قادر  .بهداشت ، درمان و آموزش پزشکي شده باشد

وی مي تواند با ارائه اقدامات . ارتقای سلامت مادر ، نوزاد و در نهايت جامعه گرددخانواده و جامعه ارائه نمايد و موجب 

 .اورژانس در نبود پزشک و ارجاع به موقع ، به نجات جان مادر و نوزاد كمک نمايد

همچنين مي تواند به عنوان محقق ، مجری با همکار طرح تحقيقاتي به امر مديريت و پژوهش در كار حرفه ای خود  

 .ردازدبپ

واحدهای بهداشتي ،  ،ها  ها ، درمانگاه بيمارستانماما مي تواند خدمات مامايي را با توجه به حدود شرح وظايف در  

 .، دفاتر كار مامايي و سازمان ها ارائه دهدمنازل مراكز مشاوره مامايي ، 

 نمايد وظيفه انجام خود جايگاه در ذيل وظايف شرح حيطه در است موظف ماما فوق، تعريف به با عنايت

  زیر تابعه، واحدهاي و شبکه سیستم نیاز به بنا میتواند پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت: 1تبصره 

 استفاده مامایی کاردانهاي وجود از پروانه دار مامایی کارشناسان و مامایی و زنان شبکه،متخصصین نظرمدیریت

 .به عمل آورد را نیاز مورد خدمتی

  ماما موظف است ضمن تشخیص موارد غیرطبیعی در فرآیند مراقبت ها، مددجو را به پزشک :  2تبصره

مسئولیت پیگیري پس خوراند و ادامه مراقبت ها بنا به توصیه هاي پزشک مربوطه به . متخصص ارجاع دهد

 .عهده وي می باشد

  د وظایف و اخلاق حرفه اي در ماما باید در ارائه کلیه خدمات خود استانداردهاي شغلی ، حدو:  3تبصره

 .حقوق بیمار را رعایت نماید

  پزشک متخصص زنان و زايمان  "وزارت"در اين آئين نامه به وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشکي ،

 گفته مي شود "دستورالعمل"، آخرين دستورالعمل های صادره از وزارت بهداشت  "پزشک"

 باروریحوزه بهداشت شرح وظایف در : 9ماده 

  :دوران قبل از بارداری-1
 .مطابق دستورالعمل مي باشد ارائه خدماتو  غربالگری،  مشاوره، آموزشوظايف ماما در دوران قبل از بارداری شامل 

 :دوران بارداری-2
 3/ص خدمات سرپايي : 1-2
 تاريخچه مامايي و تعيين تاريخ احتمالي زايمان رفتن شرح حال گ ، 

. 

   دلمانورهای لئوپ وانجام معاينات فيزيکي  

 واحد مامائی

اداره نظارت و اعتبار بخشی 

 دانشگاه



  معاينات ارزيابي لگن 

 ، رشد جنين و سمع صدای قلب ، پايش، بررسي ارتفاع رحم كنترل علايم حياتي  توزين  

   ( خون و ادرار)درخواست آزمايش تشخيص حاملگي 

  كشت ادرار ،كامل ادرار ، : درخواست آزمايشات معمول حين حاملگي مطابق با دستورالعمل شاملBUN , 

CR  ،GTT  ،GCT  ،HIV  ،BG  ،RH ، HB , HCT ،DIFF, CBC , FBS , VDRL , 

HBS.Ag , HBS.Ab   ،VDRL  كلسترول ، تری گليسريد ، تيتراژ آنتي بادی ضدسرخجه ، كومبس غير ،

  مستقيم 

 درخواست سونوگرافي حاملگي ،  بررسي سلامت جنين و بيوفيزيکال پروفايل  

  مصرف داروهای پرخطر  ،مشاوره و آموزش دوران بارداری در زمينه بهداشت فردی، تغذيه، علايم هشدار، 

بهداشت دهان و دندان ، ورزش های دوران بارداری و آمادگي جسمي و روحي  ،عوامل خطر محيطي و شغلي 

رين های غيرضرور، ترويج دوران بارداری ، وضعيت های مختلف زايمان ، مزايای زايمان طبيعي ، مضرات سزا

  .تغذيه با شير مادر ، مراقبت از نوزاد ، مراقبت های پس از زايمان  و تنظيم خانواده 

  صدور گواهي سلامت مادر برای شركت در كلاس های آمادگي دوران بارداری و زايمان  

 برگزاری كلاس های آموزش دوران بارداری ، كلاس های آمادگي برای زايمان  

  روش های بي دردی و كاهش درد زايمان برای مادر و همراهآموزش  

 بررسي حركات جنين : ارزيابي سلامت جنين شامل،  NST   

  ماما می تواند :  4تبصرهOCT (oxytocin challenge test) را زیر نظر پزشک انجام دهد . 

  تجويز داروهای مجاز در حاملگي طبق ليست و برابر دستورالعمل های مربوطه 

 نجام كليه مراقبت های لازم از مادران باردار مبتلا به بيماری های داخلي و جراحي طبق دستورالعملا  

 وظايف مربوط به گروه مادران پرخطر بستری  : 2-2

 انجام اقدامات مراقبتي و درماني در گروه مادران باردار پرخطر بستری بر اساس دستورالعمل و دستور پزشک
 

  :زایمانلیبرو حین  -3

  ، ثبت در پرونده معاينه فيزيکي وگرفتن شرح حال 

 دستور پذيرش و تشکيل پرونده مطابق فرم مربوطه ، تصميم گيری  

  معاينه واژينال و ثبت پيشرفت زايماني در فرم پارتوگراف و پرونده مادر 

 ت های مامايي و اطلاع به پزشک مقيم يا آنکال برای حضور بر بالين بيمار  يتشخيص فور 

  ( خون رزروخون ، ادرار ، فرن تست ، نيترازين تست و ) درخواست آزمايشات كلينيکي  

 9/ص                                                        .انجام فرن تست و نیترازین تست به عهده ماما است:  5تبصره 

.. 

. 



. 

    پاراكلينيکيدرخواست روش های( سونوگرافي ـ راديوگرافي-NST  ،BPP ) 

  ماما می تواند :  6تبصرهOCT را به منظور ختم حاملگی زیرنظر پزشک انجام دهد . 

  انجام اقدامات اورژانس مامايي درمواقع عدم دسترسي به پزشک و ارجاع مادر يا نوزاد به سطوح بالاتر مراقبتي منطقه 

  و انما نظارت بر انجام شيوو دستور  

  پذيرش زائو در اتاق درد و زايمان 

  كنترل صدای قلب جنين و ثبت آن 

  ( دوره های آموزشي پس از طي) انجام فيتال مونيتورينگ و تفسير نتايج آن 

  كنترل علايم حياتي مادر 

  و ثبت در پرونده ( طول مدت ، شدت و فاصله انقباضات)كنترل انقباضات رحمي 

 طبق دستور پزشکني وريدی و انواع تزريقات ماگرفتن رگ و مايع در 

  دوز اوليه )پزشک تزريق سولفات منيزيم به بيماران مبتلا به پره اكلامپسي و اكلامپسي در صورت عدم حضور

( انفوزيون عضلاني در واحدهای تسهيلات زايماني و در موارد اورژانس تا دسترسي به پزشک و مراكز درماني تخصصي

 طبق دستورالعمل

  تحريک زايماني(induction)  ، تقويت و تشديد دردهای زايمان(Augmentation)  پزشکدستور با 

 مطابق با دستورالعمل

 تشکيل پرونده ، درخواست آزمايش ها ، سونداژ مثانه و انجام : رای انجام سزارين شاملآماده نمودن مادر ب

 مراقبت های روتين قبل از زايمان

 درخواست آزمايشات كليوی و كبدی در هيپرتانسيون بارداری بر اساس دستورالعمل 

  تراپي ، طب فشاری، تزريق ماساژ ، آروما: استفاده و  بکاربردن روش های غيردارويي كاهش درد زايمان شامل

داخل جلدی آب مقطر استريل ، گرما و سرما درماني ، بيوفيدبک، موسيقي درماني ، الگوهای تنفسي ، تن آرامي ، 

 ، استفاده از حضور همراه آموزش ديده TENSتصويرسازی ، تجسم مثبت ، وضعيت های مختلف ليبر و زايمان ، 

 زير نظر پزشک ( اپيدورال وانتونوكس)های دارويي كاهش درد زايمان  مراقبت از مادر هنگام استفاده از روش

 متخصص بيهوشي

  به کارگیري روش هاي دارویی و غیردارویی کاهش درد زایمان منحصراً پس از طی دوره هاي  : 7تبصره

 .آموزشی مورد تایید وزارت یا سازمان نظام پزشکی مجاز می باشد

  3/ص                                                         (دولا)به عنوان همراه حضور در طي مراحل ليبر و زايمان 

  انجام زايمان در آب مي بايست بر اساس دستورالعمل و يا موافقت )انجام زايمان در آب در صورت تمايل مادر

 (متخصص كودكان بيمارستان باشد



  (سه مرحله زايماني) به طور مستقل انجام مراحل مختلف زايمان با نمايش سر 

 اپيزياتوميانجام اپيزياتومي و ترميم برای بي حسي موضعي  استفاده از 

  درجه يک و دوپرينه پارگي ترميم 

  (پزشک در مواقع اورژانس و عدم حضور ) سوم و بالاتر  بارداریانجام زايمان با نمايش ته در 

 عدم دسترسي به پزشک و موارد اورژانست عدم خروج جفت در صورت انجام كوراژ در صور 

 (و واكيومبجز گذراندن انواع فورسپس ) صورت عدم حضور پزشک های مامايي در  انجام فوريت 

  گذاردن واکیوم فقط توسط کارشناس ارشد مامایی مجاز می باشد : 8تبصره. 

  طبق دستورالعملاحيای مادر و نوزاد 

  تورالعملسليست پيوست و برابر دتجويز داروهای مجاز در صورت لزوم طبق 

 معاينه جفت و بند ناف از نظر وجود ناهنجاری ها و كامل بودن جفت 

   ارزيابي قبل از تولد نوزاد ، آماده سازی شرايط : مراقبت اوليه نوزاد در اتاق زايمان طبق دستورالعمل شامل

مناسب دما و مراقبت از نوزاد ، قراردادن نوزاد در محيط با دمای مناسب ، احيای نوزادان نيازمند احياء ، كلامپ و 

ست به پوست مادر و نوزاد ، تعيين و ثبت آپگار نوزاد در بريدن بندناف ، خشک كردن نوزاد ، برقراری تماس پو

دقيقه اول ، تعيين و ثبت آپگار نوزاد در دقيقه پنجم ، بررسي علايم حياتي نوزاد ، ارزيابي سلامت ظاهری نوزاد ، 

 تعيين هويت نوزاد

 سنجش آپگار و بررسي سلامت ظاهری نوزاد 

  اعلام جنسيت و نشان دادن نوزاد به مادر 

  ور انتقال نوزاد از اتاق زايمان به بخش بعد از زايمان و اجرای طرح همجواریدست                                

 صدور گواهي فوت نوزاد در صورت بروز مرده زايي يا مرگ نوزاد 

 4- (:زایمان طبیعی و سزارین)بعداززایمان 

 -4  )در اتاق زايمان 

 نظارت بر انجام ثبت اثر انگشت مادر ، كف پای نوزاد در پروند قراردادن مادر در وضعيت راحت و كنترل و 

  با توجه به مندرجات پروندهبستن دستبند نوزاد 

 1 انجام اولين تغذيه پستاني نوزاد ، شيردهي و برقراری تماس پوستي بلافاصله پس از تولد مطابق با

 دستورالعمل

  4/ص                                                                كومبس مستقيم و غيرمستقيمدرخواست آزمايشات 

  

 .تجويز آمپول روگام 



  علايم حياتي ، خونريزی واژينال ، قوام رحم ، ارتقاع رحم ، هوشياری : وضعيت مادر بعد از زايمان شامل كنترل

ساعت بعد از زايمان و ثبت  2حداقل  مادر ، بررسي مثانه ، حجم ادرار و ادامه مراقبت ها طبق دستورالعمل تا

 در پروندهمراقبت های ارائه شده 

  وضعيت رحم و پرينهماساژ دستي ، بررسي  ،رحم كنترل خونريزی 

 كنترل كننده خونريزی مانند اكسي توسين و مترژنز داروهای يتجو 

 اقدام به تخليه مثانه در صورت احتباس ادرار مطابق پروتکل وزارت بهداشت 

  های مرحله چهارم زايمان طبيعي طبق دستورالعملمراقبت 

 ثبت شرح زايمان و دستورات بعد از زايمان در پرونده 

   ، گزارش موارد غيرطبيعي پس از زايمان نظير خونريزی واژينال ، علايم حياتي غيرطبيعي ، وارونگي رحم

 چسبندگي جفت به پزشک و انجام اقدامات اورژانس در صورت عدم حضور پزشک تا زمان دسترسي به پزشک

 صدور گواهي ولادت 

  طرح هم جواری مادر و نوزاد دستور انتقال مادر و نوزاد به بخش بعد از زايمان و اجرای 

 2-4  ) ساعت پس از زايمان تا  2از ) وظايف مربوط به مراقبت مادر در بخش هم اتاقي مادر و نوزاد

 (زمان ترخيص

  ، كنترل علايم حياتي ، خونريزی ، قوام رحم ، ارتقاع رحم ، هوشياری مادر ، وضعيت پرينه ، وضعيت مثانه

 ادم پاها ، وضعيت حركتي مادر در بخش بعد از زايمان طبق دستورالعملوضعيت پستان ، شيردهي ، بررسي 

  آموزش تمرينات توانبخشي بعد از زايمان 

   گزارش هرگونه موارد غيرطبيعي به پزشک ، درخواست حضور او و انجام فوريت های پزشکي تا زمان حضور

 يا دسترسي به پزشک 

  رات دارويي و ساير اقدامات در گروه مادران پرخطر بستری انجام مراقبت های پس از زايمان ، اجرای دستو

 (طبق دستورالعمل و بر اساس دستور پزشک)

   آموزش مراقبت های بهداشتي محل اپي زياتومي 

  های  مراقبت از پستان و نحوه شيردادن ، تغذيه ، استحمام ، روش: از خود شامل  آموزش به مادر در مورد مراقبت

 ورزش های بعد از زايمان ، واكسيناسيون ، ارتباط جنسي با همسر ، علايم خطر در مادر ،جلوگيری از بارداری

   علايم خطر در نوزاد و  پيشگيری از هيپوترمي ، توجه به بند ناف  :آموزش به مادر در مورد مراقبت از نوزاد شامل ،

 دستورالعمل مراقبت از نوزاد سالم  كودک نظير زردی و غيره ، پايش رشد كودک ، نحوه ماساژدادن نوزاد بر اساس

   و ارزيابي های بعد از زايمانترخيص مادران با زايمان طبيعي پس از انجام معاينات لازم صدور دستور  

                                              5/ص 

  
  



  انجام مراقبت بعد از ختم زودهنگام بارداری و انجام مراقبت بعد از سقط جنين 

  (طبق دستورالعمل)آموزش غربالگری اختلالات تيروئيد نوزاد 

  صدور مرخصي استعلاجي زايمان 
  تجويز داروها و مکمل های مجاز مطابق ليست پيوست و  .فقط در مواردي که ماما عامل زایمان باشد:  9تبصره

 :وظايف مرتبط با مراقبت از نوزاد در بخش هم اتاقي مادر و نوزاد (  4-دستورالعمل

   اندازه گيری قد ، وزن ، دور سر و دور سينه نوزاد 

   بررسي علايم حياتي 

   تزريق ويتامينK1 

  شستشوی معده در نوزادان بستری طبق دستورالعمل 

  واكسيناسيون 

  كمک به مادر در تغذيه نوزاد با شيرمادر 

   استحمام نوزاد 
  مراقبت از بندناف 

 5- بارداري  وظایف ماما در دوران غیر شرح: 

 1-5  )  مشاوره و آموزش 

  ارائه ( نوجوانان، جوانان ، ميانسالان و سالمندان0ماما مي تواند در كليه موارد مرتبط با بهداشت باروری به مددجويان

  .خدمت نمايد

  ارائه خدمات مشاوره اي فقط در صورت گذراندن دوره هاي مربوطه امکان پذیر خواهد بود : 11تبصره.  

  و مشاوره بلوغآموزش 

  آموزش و مشاوره بهداشت جنسي 

  قبل و بعد از ازدواجو غربالگری مشاوره  ، آموزش 

   مشاوره و آموزش قبل و : مانند پيشگيری از بارداری جراحي و غيرجراحي های مختلف  روش مورددر با زوجين مشاوره

 … روش های تزريقي ، كاشتني و  ،  I.U.Dبعد از بستن لوله ها در زن و مرد ، گذاشتن 

  آموزش و مشاوره تنظيم خانواده در منزل 

  سقطپس از تنظيم خانواده پس از زايمان و روش های مشاوره و آموزش  

  بخصوص مشاركت مردان در باروری  جلب مشاركت آنان در برنامه های بهداشتيجامعه برای آموزش 

 نظيم خانوادهتای ه برنامه    

    آموزش و غربالگری قبل از بارداری مشاوره و 

   بيماريهای غربالگری مشاوره و آموزش خودآزمايي پستان و مشاوره و آموزش دوران بارداری ، زايمان و بعد از زايمان

 پستان

  سال كمتر از هشتآموزش واكسيناسيون مادر ، نوزاد ، شيرخوار و كودک 

  

 6/ص 

 رالعمل مشاوره و آموزش كودک سالم و بيمار طبق دستو 



  ماما می تواند در مراکز بهداشتی درمانی و بیمارستان ها و مراکز حمایتی و حقوقی و قضایی به عنوان  : 11تبصره

 ارائه خدمت نماید...( شیردهی ، تنظیم خانواده ، مشاوره حین ازدواج ، طلاق و )مشاور بهداشت باروري 

  و رفتار های پرخطرهای مقاربتي ، ايدز ، هپاتيت  مشاوره در خصوص بيماریو آموزش 

  ی شايع زنانها سرطانآموزش و مشاوره و غربالگری 

  ناباروری زوجين آموزش و مشاوره در 

 مشاوره  در خصوص مسائل و مشکلات جنسيو  آموزش 

   يائسگيسالمندی و  در مورد بهداشت مشاورهآموزش و 

  صدمات عاطفي به مادر و خانواده  نظير از دست رفتن جنين، نوزاد و كودک مشاوره  درو  آموزش 

  موارد شغلي مرتبط با بهداشت باروری مشاوره  درو  آموزش 

  مراقبت از نوزاد به مادر و خانوادهمشاوره  و  آموزش 

  مورد چگونگي مصرف مکمل ها  مشاوره  درو  آموزش 

 2-5  ) معاينات شامل: 

  ، زمايشات غربالگری در مراجعين و آموزش به آنانآمعاينات فيزيکي و  گرفتن شرح حال 

  انجام معاينات دوره ای پستان و غربالگری بيماری های مربوطه و ارجاع به پزشک در صورت لزوم 

  انجام معاينات دستگاه تناسلي و غربالگری بيماری ها و ارجاع به پزشک در صورت لزوم 

   انجام دوره ای پاپ اسمير و نيز بررسي سيتولوژی نمونه 

   شيرخوار و كودک كمتر از هشت سال طبق دستورالعمل ،معاينه نوزاد 

   ارائه ساير روش های پيشگيری از بارداری هورموني و سدكننده بغير از روش های جراحي با رعايت مراقبت ها و

 معاينات مربوطه

 3-5  ) ارائه خدمات شامل: 

   زمايشات لازم و غربالگری آگرفتن شرح حال ، انجام معاينات فيزيکي ،درخواست 

   انجام پاپ اسمير ، كشت ترشحات واژن ، : درخواست آزمايشات شاملSGOT, SGPT , T3 , T4 , TSH , 

FSH , LH , Creatinine , Triglyceride , Cholestrol , HBSAg , HBSAb , HIV , U/A , U/ 

C , Prolactin , CBC Diff , GCT , GTT , BS , FBS , BUN , BG , RH    درخواست ،

 اسپرموگرام

   درخواست سونوگرافي برای بررسي وضعيت رحم ، تخمدان ، وضعيتIUD 

 درخواست ماموگرافي 

   گذاردن انواعIUD 1/ص                                                                                      و خارج كردن آن 

  

  



   ارائه خدمت كليه روش های پيشگيری از بارداری(IUD   كاندوم ،  قرص های خوراكي ، كپسول های كاشتني ،

 طبق دستورالعمل( ، آمپول های تزريقي 

  انجام آزمایشات لازم قبل از تجویز قرص هاي خوراکی ، داروهاي تزریقی پیشگیري از بارداري و  : 12تبصره

 پس از وازکتومی طبق دستورالعمل

   ارائه خدمات ساير روش های نوين پيشگيری از بارداری به جز جراحي در صورت ابلاغ تفخيذ ارائه آن خدمات

 توسط ماما از سوی وزارت

   ، درمان عوارض ناشي از استفاده از روش های پيشگيری از بارداری مانند تهوع ، استفراغ ، خونريزی های رحمي

 ترشحات واژينال طبق دستورالعمل  لکه بيني ، اختلالات قاعدگي و افزايش

 درمان عفونت های تناسلي زنان در حد مجاز 

   درمان ماستيت پس از زايمان با آنتي بيوتيک و اقدامات درماني تا قبل از تشکيل آبسه ، در صورت تشکيل آبسه

 ارجاع به پزشک

  ز هشت سال طبق دستورالعملانجام واكسيناسيون زنان باردار ، واكسيناسيون شيرخواران و كودكان كمتر ا 

  ارائه خدمات كودک سالم و بيمار طبق دستورالعمل 

  ارائه خدمات مراقبتي مرتبط با جراحي وبيماری های زنان در بخش های داخلي و جراحي زنان    

 وظایف در حیطه های آموزشی ، پژوهشی ، نظارتی و مدیریتی:  3ماده 

  به عنوان مجری و همکار( ملي ، بين المللي)ارائه ، اجرا و انجام طرح های پژوهشي 

  همکاری در مراكز تحقيقاتي پژوهشي به عنوان پژوهشگر 

  برنامه ريزی و نظارت بر تيم های پژوهشي 

   همکاری در برگزاری كارگاه ها ، سمينارها و كنگره های آموزشي دانشگاه های علوم پزشکي ، دانشکده ها و

 سازمان ها

   مدرس كارگاه ها ، سمينارها و كنگره های آموزشي برگزار شده در دانشگاه های علوم پزشکي ، دانشکده ها و

 سازمان ها

  برنامه ريزی و نظارت و آموزش ساير پرسنل تيم بهداشتي و رابطين بهداشتي در خصوص بهداشت باروری 

  آموزش و همکاری در آموزش دانشجويان پزشکي و پيراپزشکي 

  اری در برنامه ريزی و نظارت بر برنامه رابطان بهداشتيهمک 

  همکاری در برنامه ريزی و نظارت بر تيم پزشک خانواده در كنار پزشک 

  همکاری در برنامه ريزی ، اجرا و نظارت بر برنامه های تنظيم خانواده بر اساس پروتکل وزارت بهداشت 

  همکاری در برنامه ريزی ، اجرا و نظارت بر برنامه ميانسالان بر اساس پروتکل وزارت بهداشت 

  3/ص             همکاری در برنامه ريزی ، اجرا و نظارت بر برنامه سالمندان بر اساس پروتکل وزارت بهداشت 

  
  
  



   در منزل برنامه ريزی ، مديريت و نظارت بر بخش های مراقبتي مادران و نوزادان 

  عضويت و همکاری فعال در كميته های ارتقاء سلامت مادران و نوزادان 

   فوریت هاي مامایی با توجه به نوع خدمات آن به عنوان اورژانس داخل بیمارستانی نیز محسوب می  : 91تبصره

ارائه خدمات در این لذا وظایف ماما دراین موارد نیز تابع وظایف در موارد اورژانس است و کلیه قوانین . شود

زمینه مشمول آن می باشد و در موارد بروز بلایاي طبیعی و حادث غیرمترقبه ، ماما می تواند جزء تیم خدمات 

  .بهداشت باروري را ارائه نماید

   موارد غیرطبیعی ارجاع به پزشک و پیگیری پس خوراند:  4ماده 

   غير از قله سر و قرارهای غير طبيعي و چند قلويي جنين نمای 

   يا  ،نامرتب بودن صدای قلب جنين ،  160يا بيشتر از  110مانند ضربان قلب كمتر از پيدايش علايم زجر جنين

 و كاهش حركات جنيننشنيدن صدای قلب جنين 

  ساعت 6مدت بيش از  ه پاره بودن كيسه آب ب 

   بارداری وزايمان تب در 

 يا بيرون افتادن بند ناف پايين 

 عي مانند طولاني شدن ، متوقف شدن ، پشت سرهم شدن انقباضات در مراحل ليبر و يالگوی انقباضات غيرطب

 (طبق پارتوگراف)زايمان 

 وجود هر گونه توده و انسداد در مسير كانال زايمان 

  يو نازاي مکرر، حاملگي غير طبيعي و سقط های ( سزارين قبلي ) هر گونه سابقه جراحي 

 وجود هر گونه خونريزی غير طبيعي 

 و حملات تشنجي  00/140تر از فشارخون بالا 

 فشار خون پايين و بروز علايم شوک 

  ( …ضعف مفرط و  ي، گوارش ، صرع ، كليه ، قلب ، ريه ، خوني ، ديابت ، روان) هرگونه بيماری زمينه ای مادر 

  سال 35يش از سال يا ب 11در سنين كمتر از اول حاملگي 

 وجود علايم پره اكلامپسي و اكلامپسي 

  بارداریهفته  33قبل از زايمان علايم 

  هفته كامل بارداری 33قبل از پارگي زودرس كيسه آب 

  هفته 41بعد از بارداری 

  مادرانRh   كومبس غير مستقيم مثبتمنفي و 

  ساعت از زايمان 24تب و لرز 

  بعد از زايمان عدم برگشت رحم به حالت طبيعي واز اندازه بيش خونريزی 

 ی واژينال بعد از زايمانترشحات غير طبيعي و بدبو 

 2/ص                                                                                                                     آبسه پستان 

  
  



  بعد از زايمان عتسا 12عدم توانايي دفع ادرار پس از 

  بعد از زايمانپای مادر ، درد يکطرفه ساق وران تورم 

  (به بالا 0نمره عينک )ختم حاملگي در مادران دچار ضعف ديد شديد 

 هرگونه موارد غيرطبيعي مشاهده شده در آزمايشات و موارد پاراكلينيکي مربوط به جنين و مادر 

 وليگوهيدرآمنيوس و پلي هيدرآمنيوسا 

  (براساس پروتکل خارج بيمارستاني)با نمايه توده بدني غيرطبيعي مادران 

 اعتياد مادر 

      شرح وظایف ماماها در دفتر کار:   5ماده 

 شايان ذكر است وظايف و توانايي های ماما در غيردفتر كار قابل تسری به دفتر كار نيز مي باشد. 

 :وارد مختص دفتر كار عبارتند از م

  مسئوليت زايمان در مراكز خصوصي و دولتي با هماهنگي بيمارستان و پزشک متخصصبستری زائو و پذيرش 

 .انجام زایمان در دفاتر کار یا منازل منحصراً در موارد اورژانسی مجاز می باشد : 13صره تب

جهت صدور گواهی ولادت توسط ماما براي زایمان در منازل و دفاتر کار لازم است توسط ادارات  : 14تبصره 

بدیهی است . )نظارت بر درمان دانشگاه هاي علوم پزشکی در استان به ادارات ثبت احوال هر شهرستان معرفی شوند

 (رعایت قوانین ادارات ثبت احوال کشور بر عهده صادرکنندگان خواهد بود

 (طبق فرم اداره تنظيم خانواده وزارت بهداشت)يع وسايل پيشگيری از بارداری و ارائه آمار توز 

  در صورت وجود علایمی دال بر غیرطبیعی بودن یا بیماربودن مراجعین ، ماما موظف است با  : 15تبصره

قبت هاي دوران متخصص زنان مشاوره نموده و نتیجه معاینه تخصصی ضمیمه پرونده مراقبتی مادر شده و مرا

کلیه ماماها مجازند با یک متخصص زنان جهت مشاوره براي اقدامات درمانی و )بارداري طبق دستور ادامه یابد 

 ( جراحی احتمالی یا ارجاع عقد قرارداد نمایند تا در موقع اورژانس ارائه خدمات با سرعت بیشتري انجام شود

 کلیه ماماهاي داراي دفاتر کار میتوانند با مراکز خصوصی ، دولتی و خیریه داراي بخش زایمان  :16صره بت

در شهرهایی که بخش یا بیمارستان خصوصی وجودندارد ماماها می توانند با هماهنگی ریاست . عقد قرارداد نمایند

 .ت بهداشت عقد قرارداد نماینددانشگاه علوم پزشکی مربوطه با بیمارستان هاي دولتی طبق دستورالعمل وزار

  (مطابق با قوانين پزشکي قانوني)صدور گواهي سلامت هايمن 

 تجويز داروهای مجاز طبق ليست پيوست 

 انجام تزريقات در دفاتر كار مامايي بر اساس آئين نامه تزريقات و پانسمان وزارت 

 این شرح وظایف استانجام تزریقات منحصراً در خصوص داروهاي مجاز مندرج در  : 17بصره ت. 

 

 

 35/ص
 

  



      داروهای مجاز قابل تجویز توسط ماما:   6ماده 

 به صورت كپسول ، قرص ، شربت ، قطره و پماد انواع ويتامین ها -1

  تنها می توان ویتامین هاي گروه  : 18تبصرهB را به صورت آمپول تجویز نمود. 

 شربت ، قطره خوراكي كودكانبصورت قرص ، كپسول ، ترکیبات آهن و مواد معدنی -2

 و سرخجه( توكسوئيد كزاز و ديفتری)و توأم بالغين ( توكسوئيد)ضد كزاز واکسن -3

هيوسين ، استامينوفن ، مفناميک اسيد ، ديکلوفناک ، پيروكسيکام ، ژلوفن ، ناپروكسن ، : شامل  داروهای ضد درد-4

فرم تزريقي ديکلوفناک و پيروكسيکام در بيماران )و ژل  ايندومتاسين بصورت قرص ، شياف ، آمپول ، كپسول ، پماد

 (سرپايي غيرمجاز مي باشد

 كليه محلول های ضدعفوني-5

 رينگر و نرمال سالين ،، قندی نمکي % 5قندی  :محلول های تزريقي -6

اس ، پانکراتين ، دايجستيو ،  دايمتيکون ، رانيتيدين و .جي.جي ، آلومينيوم ام.ام.آلومينيوم) آنتي اسيد و ضد نفخ-3

 به صورت قرص و سوسپانسيون( سايمتيدين 

پرومتازين ، متوكلوپراميد، ديفن هيدرامين ، آنتي هيستامين دكونژستان ) انواع داروهای ضدتهوع و ضد حساسيت-1

 به صورت قرص ، شربت ، قطره و آمپول( 

بصورت قرص ، سوسپانسيون ،  MOMبيزاكوديل ، پسليوم ، سي لاكس ، هيدروكسيد منيزيم ، : شامل  ملين ها-0

 ...شربت ، شياف ، پودر و 

 اریدر دوران بارد شربت گايافنزين-10

 آمپول اكسي توسين-11

 نظير ليدوكائين بصورت پمادو آمپول داروهای بيحسي موضعي-12

 (قرص و آمپول پروژسترون و قرص مدروكسي پروژسترون) تركيبات پروژستروني تزريقي و خوراكي-13

 پماد و شياف آنتي هموروئيد-14

 (داخل عضله) قرص و آمپول مترژن-15

 و كپسول ترانس آمين Kقرص و آمپول ويتامين -16

خوراكي و )، آمپي سيلين  LA 000/200/1،  6-3-3،  000/100آن شامل ويال های  پني سيلين و مشتقات-13

خوراكي ، داكسي سايکلين ، آموكسي سيلين، سفيکسيم ، اريترومايسين ، سفالوتين ،  ، سفالکسين( تزريقي 

 ه پني سيلين و سابقه آلرژیكلوگزاسيلين با رعايت ملاحظات تشخيصي مثل حساسيت ب

 آمپول رگام-11

 سولفات منيزيم-10

كلوتريمازول ، ) كرم موضعي  ،  پماد موضعي، قرص خوراكي ، سوسپانسيون ، ژل و شياف و قرص واژينال-20

 نيستاتين ، بتادين ،تريپل سولفا ، مترونيدازول ، ميکونازول ، كليندامايسين

 
 33/ص

 



 

 داروهای مورد نياز برای احياء -21

، كالامين ، تريامسينولون ،  Dايمن در حاملگي مانند لوسيون ژرانيوم ، پماد كالامين  داروهای ضد خارش-22

 ، فلوئوسينولون ، هيدروكورتيزون ، كالاندولا، دكسپانتنول NNGتريامسينولون 

 بصورت قرص و كپسول فلوكونازول-23

 بصورت پماد و قرص آسيکلووير-24

 رموجود در بازار دارويي كشو كليه وسايل و تركيبات ضد بارداری خوراكي ، تزريقي و جلدی-25

 داروهای گياهي دارای مجوز وزارت -26

                                                                                                                                                                             

 نسخ قابل پذیرش کارشناس مامائی 

 
معاون سلامت و دبير شورايعالي بيمه خدمات درماني كليه موارد ذيل  22/02/1310ک مورخ /350بخشنامه شماره 

. قابل پذيرش و پرداخت ميباشد( ره)طبق ضوابط و مقررات توسط سازمانهای بيمه گر و كميته امداد امام خميني 

 . لازم الاجراءمي باشد 01/03/1310دستورالعمل فوق از تاريخ 
 

 فهرست موارد قابل پذیرش از طرف داروخانه ها و آزمایشگاههای تشخیص طبی

 

 :نمايد درخواست را زير آزمايشهاي تواند مي ماما

 SGOT, SGPT , T3 , T4 , TSH , FSH , LH , Creatinine , Triglyceride، كشت ترشحات واژن ، 

, Cholestrol , HBSAg , HBSAb , HIV , U/A , U/ C , Prolactin Diff , GCT , GTT , BS , 

FBS , BUN , BG , RH   درخواست اسپرموگرام ، 

 

 

 

 
 
 

 39/ص

 
 

 گراویندكس
βHCG-Hct-Hb-VDRL-FBS-CBC Diff 

-HBsAg-Rh-BG-U/A-U/C-BT-CT 
 اسمیر پاپ-



 .درمانی بستری قابل پذیرش می باشدفهرست داروهائی که هم در دفاتر کار و هم در مراکز 

 و كليه ويتامين های خوراكي (قرص)كمپلکس  B ، Bهای خوراكي گروه  ويتامين كليه -1

 B6ويتامين -2

 قرص فروس سولفات-3

 كپسول هماتينيک-4

 (فقط گلوكونات)شربت و قرص گلوكونات كلسيم-5

 قرص فوليک اسيد-6

 قرص، شياف و آمپول هيوسين-3

 ديکلوفناک سديم قرص و شياف-1

 قرص و شياف استامينوفن-0

 قرص ايبوپروفن -10

 كپسول مفناميک اسيد-11

 كننده ضدعفوني محلولهایکليه  -21

 (آلومينيوم ام جي )ضدنفخ و اسيد آنتي شربت و قرص -13

 قرص و قطره دايمتيکون-14

 پماد و شياف های آنتي هموروئيد-15

 HDو   LDقرص -16

 (بسته در يک نسخه 3حداكثر )فازيکقرص تری  -13

 و ميکونازولكرم،ژل،پماد يا قرص واژينال كلوتريمازول نيستاتين، بتادين، تريپل سولفا،مترونيدازول،-11

 قرص خوراكي مترونيدازول-10

 قرص و كپسول خوراكي فلوكونازول-20

 قرص خوراكي نيستاتين-21

                                                                      كرم جلدی كلوتريمازول، مايکونازول، دكسپانتول-22

   N.N.Gپماد فلوئوسينولون، تريامسينولون ساده، و تريامسينولون -23

 كپسول يا قرص خوراكي آمپي سيلين-24

 كپسول، قرص يا شربت پني سيلين-25

 كپسول داكسي سايکلين-26

 قرص متيل ارگونوين-23
 :است پذیرش قابل بستري بیماران وبراي بیمارستان در فقط كه داروهایي

  3/2و 3/1و%0 نمکي- رينگر -نمکي قندی%  5قندی:شامل تزريقي های محلول -1

 توسين اكسي و مترژن آمپول -2

 آن ترميم و زياتومي برای اپي داروهای بيحسي موضعي تزريقي -3

 33/ص                                                                                                              منيزيم سولفات-4

. 



 ضوابط مربوط به تابلو و سرنسخه

آئین نامه استاندارد سازی تابلوها و سرنسخه های موسسات پزشکی، شاغلان حرف پزشکی و وابسته پزشکی مصوب سی و نهمین جلسه 

 قانون تشکیل سازمان نظام پزشکی ،از فصل دوم  3، موضوع بند ج ماده 56/33/3336شورای عالی نظام پزشکی مورخ 

 رئیس کل سازمان نظام پزشکی 36/33/3336مورخ  14359/3به استناد نامه شماره 

 .باشند مخصوص به خود  كليه موسسات ، مطب ها و دفاتركار بايد دارای تابلو ، سر نسخه و مهر  

 تابلو( الف  

متصل به ساختمان يا )تابلو بيرون ساختمان  3مطب ها و دفاتر كار مشمول اين آئين نامه مي توانند حداكثر   

 داشته باشند ( نصب روی پايه عمودی

 : تبصره  
لي ص ـمطب ها و دفاتر كار واقع در كوچه ها و يا خيابــــان های فرعي مي توانند يک تابلو راهــــنما در خــيابان ا  

 .داشته باشند (سر گذر ) 

  .سانتي متر مي باشد 50×30 مطب ها و دفاتر كارتابلو اندازه  

و زمينه تابلوی دفاتر كار  رنگ زمينه تابلوی مطب ها و دفاتر كار اعضای سازمان نظام پزشکي بايد سفيد و ساده 

 باشد  شاغلان ساير حرف وابسته زرد مي

 . تابلوهايي كه دو طرفه هستند مي بايد هر دو طرف آنها يکسان باشد  

 .اين آئين نامه باشد 25طرح كلي تابلوها بايد مطابق الگوی استاندارد ارايه شده توسط كميسيون ماده  

 استفاده از هرگونه شکل و طرح يا زمينه در تابلو مطب ها و دفاتر كار ممنوع است   :تبصره 

 : رج موارد زیر در تابلوی مطب ها و دفاتر کار الزامی استد  

 نام و نام خانوادگي  

 (.مدرک تحصيلي)يا دفتر كار عناوين مندرج در پروانه مطب 

 سازمانآرم سازمان نظام پزشکي برای اعضاء 

 . برچسب آرم برای تابلوهای قديمي توسط سازمان تهيه و در اختيار اعضاء قرار ميگيرد:تبصره 

 : درج موارد زیر در تابلوی مطبها و دفاتر کار اختیاری است 

 تلفن شماره  

 ساعات و ايام پذيرش بيماران  

 عناوين مندرج در پروانه مطب به زبان انگليسي 

 

 

 34/ص

 خانوادگی نام و نام

 عناوین مندرج در پروانه مطب یا دفاتر کار

 آرم سازمان نظام پزشکی برای اعضاء سازمان 

 شماره تلفن 

 ساعت و ایام پذیرش بیماران

 عناوین مندرج در پروانه مطب به زبان انگلیسی



 

اجازه دارند در تابلوی دفتركار خود فقط مدرک تحصيلي و عناوين قيد شده در مجوز كـار خـويش    كارشناسان مامائي

بکار بردن عنـاويني چـون كارشـناس     .بهداشت مادر و تنظيم خانواده استفاده نمايند -دوران بارداریی مانند مراقبتها

 .عالي مامايي ، بيماريهای زنان ، زايمان و يا ساير عناويني كه در پروانه درج نشده ممنوع است

 

 :سرنسخه( ب 
و حداكثر سانتي متر  10 × 15حداقل برای موسسات، مطب ها و دفاتر كار موضوع اين آئين نامه سر نسخه ، اندازه 

20 × 30   (A4 )مي باشد.  

 در مورد مطبها و دفاتركار مختصراً شامل موارد زير است( بصورت چاپي يا دست نويس ) محتوای سر نسخه 

 .(الزامي )  (همراه با پيشوند دكتر در موارد دارای مدرک دكتر)نام و نام خانوادگي 

 (الزامي)شماره عضويت نظام پزشکي

 .( الزامي )  عناوين مندرج در پروانه مطب

                                                                                                                                       .(الزامي )  نشاني و تلفن

 

 

 . (اختياری) (web) و پايگاه اطلاع رساني  Emailدورنگار و  

 (.اختياری)  ساعت پذيرش بيماران 

 (.اختياری)  عناوين علمي دانشگاهي 

 (.اختياری)  مندرجات فوق به زبان انگليسي 

 

                       .دباشبايد همسان مفاد تابلو و سرنسخه 

خاص اعم از مطب يا دفتر كار جهت اشتغال مي باشند با كسب مجوز از اعضائي كه به هر دليل فاقد محل :تبصره

  .سازمان نظام پزشکي محل از درج آدرس در سر نسخه معاف مي باشند

 

 35/ص

 خانوادگی نام و نام

 )لیسانس فوق(ارشد یاکارشناسی)لیسانس(کارشناسی

 )م.ن(مامایی پزشکی نظام شماره

 کار دفتر نشانی و تلفن

 (web) و پایگاه اطلاع رسانی  Emailدورنگار و 

 ساعت پذیرش بیماران

 عناوین علمی دانشگاهی

 مندرجات فوق به زبان انگلیسی

 



 

 کل سازمان نظام پزشکي  رئیس 92/30/13مورخ41035/34 نامه شماره:مهر( ج

مهر ياد شـده شـامل   . كليه نسخه های صادر شده توسط اعضای سازمان نظام پزشکي بدون مهر فاقد اعتبار است      

  :     موارد زير مي باشد

 (.الزامي ) (همراه با پيشوند دكتر در موارد دارای مدرک دكترا)نام و نام خانوادگي 

                                                                                   (الزامي ) شماره عضويت نظام پزشکي 

                                   .(الزامي)( به زبان انگلیسي يا فارسي) حداقل يکي ازعناوين مطابق مندرج درپروانه يا گواهینامه يا دانشنامه  

 (.اختیاري)عناوين علمي دانشگاهي  

براي استفاده در سرنسخه  "حسب مورد با درخواست موسسه مورد نظر صرفا)موسسه اي که عضو سازمان در آن شاغل استنام  

 (اختیاري)( همان موسسه

کارشناسان مامايي به استناد مطالب مندرج در کارت عضويت خود مي توانند بر روي مهر و سرنسخه خويش نام و مشخصاات فاامیلي    

 .اکتفا نمايند(م شماره نظام .ن ()فوق لیسانس مامايي -لیسانس)خود را با قید مدرك

 

 .سانتیمتر مي باشد4/3×5اندازه مهر نظام پزشکي حداکثر

 

 
 :ویزیتکارت ( د 

 .مندرجات کارت ويزيت همان مندرجات سرنسخه مي باشد

  :ودتوان استفاده نمرا مي ذيل عناوين سرنسخه ،  اطلاعیه ،کارت ويزيت در 

  مامائيکارشناس مامايي به شماره عضويت نظام پزشکي  

 مراقبتهاي دوران بارداري  

 بهداشت و تنظیم خانواده

 

 :تبلیغات 
 كليه صاحبان حرف پزشکي و وابسته پزشکي اعم از اشخاص حقيقي و حقوقي و موسسات پزشکي پس از اخذ پروانه های -6ماده 

كانون های آگهي و تبليغاتي و اخذ آئين نامه تاسيس و نظارت بر نحوه كار و فعاليت  12لازم، برای تبليغات موظف به رعايت ماده 

  .مجوز كتبي از سازمان نظام پزشکي هستند
 ان و زايمـان ، عـالي   ماماهای كارشناس نميتوانند در تابلو ،سرنسخه، كارت ويزيت و يا آگهي تبليغاتي خود عناوين اضافي مانند زن

 .استفاده نمايند...و

 استفاده از عناوين و القاب بايد منطبق بر مفاد مجوز تأسيس دفتر كار مامايي باشد. 

 نام گذاری و استفاده از اسامي  و عناوين خاص برای دفتر كار غير مجاز است . 

 

 36/ص

 خانوادگی نام و نام

 یا)لیسانس)مدرك کارشناس

 )لیسانس فوق)ارشد   کارشناسی

شماره عضویت نظام پزشکی 

 ....(م.پ.ن)

 م .پ.نکارشناسی مامایی به شماره عضویت 

 مراقبتهای دوران بارداری

 بهداشت و تنظیم خانواده

 



 

 (: 93/53/26مورخ )طبق مصوبات کمیسیون تبلیغات سازمان نظام پزشکی کل 

 2تا زمان تعیین حدود تبلیغات رشته هاي مختلف در کمیته هاي علمي پیش بیني شده در ماده  30تبلیغات خدمات پزشکي طبق ماده  .3

 . دستورالعمل تبلیغات ممنوع است

نظام پزشکي، آدرس دفتر کار، شماره /اعضاي سازمان در تبلیغات خود مي بايست نام و نام خانوادگي،عنوان مندرج در پروانه مطب .9

                                                                                                                                                                    .   و تلفن خود را درج نمايند

رشته های تخصصي خود را بدون درج كلمه متخصص،  و متخصصين ميتوانند پزشکان عمومي در تبليغات ميتوانند سه مورد از  .3

 .دو مورد از رشته های فوق يا فلوشيپ را بدون ذكر كلمه فوق متخصص و فلوشيپ درج نمايند

 .را درج نمايند آدرس و تلفن، تاسیس/نام موسسه مطابق پروانه بهره برداري موسسات پزشکي مي بايست در تبليغات خود .5

 . ت ميتوانند بخش های موجود در پروانه را تحت عنوان دپارتمان تخصصي و فوق تخصصي درج نمايندموسسا

تبليغات با محتوی ادعاهای غير واقعي يا هرگونه ايجاد انتظار غير منطقي از درمان های سودمند مثل جوانسازی، زيبا سازی، رفع  .4

  .مجاز نیست (ه، افزايش قد، بدون عينک ببينيدچين و چروک، پيکر تراشي، لاغری     كيلوگرم در يک هفت

  .مجاز نمی باشد نمايش تصاوير مربوط به كادر درماني و يا مراجعين .6

  .ممنوع است نمايش هر گونه تصويری از بيمار به صورت كامل يا جزئي .7

فلزي، رايانه اي، متحرك و منقوش بر تبلیغات محیطي يا شهري عبارت است از کلیه تابلوهاي تبلیغاتي اعم از ديواري، پارچه اي، ---

 وسايل نقلیه که به منظور معرفي يا تبلیغ کالا، خدمات و هر نوع فعالیتي که براي اطلاع رساني و اعلان عمومي در سطح شهرها، خیابانها،

ادين و ساير اماکن عمومي جاده هاي شهري و بین شهري، بزرگراه ها، فرودگاه ها، پايانه هاي مسافر بري، مترو، ايستگاه اتوبوس، می

  .مورد استفاده و بهره برداري قرار میگیرد

  .ممنوع است تبليغات محيطي برای مطبها و موسسات .3

 روز قبل 34تنها براي اطلاع رساني افتتاحیه يا جابجائي مکان مطب به صورت تنها از  صدور مجوز تبليغات محيطي برای مطب ها .2

انجام تبليغات در ساير موارد . ملاک زمان افتتاح، ثبت در معاونت درمان مي باشد. افتتاح مجاز استروز بعد از  34از افتتاح تا 

 . محيطي برای مطب ها و دفاتر كار ممنوع است 

 تنهات صدور مجوز تبليغات محيطي برای موسسات تشخيصي و درماني تنها برای اطلاع رساني افتتاحيه يا جابجائي مکان به صور .1

در . ملاک زمان افتتاح، يا جابجائي ثبت در معاونت درمان مي باشد. مجاز است روز بعد از افتتاح 60قبل از افتتاح تا  روز 10از 

 .  ساير موارد انجام تبليغات محيطي برای موسسات ممنوع است

انه بهره برداری آدرس متن تبليغات محيطي افتتاحيه يا جابجائي موسسات صرفا شامل نام موسسه، بخش های تعريف شده در پرو .5

 .در تبلیغات موسسات مجاز نیستو تعرفه انجام خدمات درج خدمات، تجهیزات، اسامي پزشکان، . و اطلاعات تماس مي باشد

 :مراجع صدور مجوز

چناچه درخواست كننده، تقاضای تبليغات در شهرستان محل فعاليت خود را داشته باشد، درخواست خود را تسليم نظام مبدا مي  .1

 . مراحل صدور مجوز تبليغات توسط نظام پزشکي مبدا انجام ميگرددكليه . نمايد

فعاليت بوده ولي در شهرستاني غير از محل  چناچه درخواست كننده، تقاضای تبليغات در محلي را داشته باشد كه در استان محل .2

كليه مراحل صدور مجوز تبليغات توسط نظام پزشکي مقصد . فعاليت خود باشد، درخواست خود را تسليم نظام مقصد مي نمايد

 . البته نظام مقصد موظف است كه پس از صدور مجوز به نظام مبدا اعلام نمايد.انجام ميشود

 31/ص



 

 
 

چناچه درخواست كننده، تقاضای تبليغات در بيش از يک شهرستان خارج از  محل فعاليت و واقع در استان محل فعاليت خود را  .3

كليه مراحل صدور مجوز تبليغات توسط كميته استاني مبدا صورت . داشته باشد، درخواست خود را تسليم كميته مبدا مي نمايد

 .  ميگيرد

،  درخواست خود را تسليم كميته  مقصد داردخارج از استان محل فعاليت  استاني ضای تبليغات درچناچه درخواست كننده، تقا .4

كليه مراحل صدور مجوز تبليغات پس از صورتجلسه مشترک و موافقت استان مبدا و مقصد توسط كميته مقصد انجام . مي نمايد

 . ميشود

درخواست خود را تسليم   دارد، خارج از استان محل فعاليت  استانبيش از يک چناچه درخواست كننده، تقاضای تبليغات در .5

 .توسط اداره كل نظارت صورت ميگيردكليه مراحل صدور مجوز تبليغات  نموده و كميسيون

دستورالعمل را داشته باشد طرح درخواست و كليه  2و  1چناچه درخواست كننده، تقاضای تبليغات مواد و محصولات موضوع ماده  .6

 . بررسي و صدور در نظام پزشکي كل صورت ميگيردمراحل 

مخاطبين آن بيش از يک برای متقاضياني كه درخواست تبليغات در رسانه هايي را دارند كه حوزه مرجع صدور مجوز تبليغات  .3

 . استان باشد كميسيون تبليغات سازمان نظام پزشکي كل است

 . ساله است 3مدت اعتبار مجوز های تبلیغات  .3

 
 

 امور پزشکیتبلیغ 
 01ماده - 
 

 

 
 00ماده 

 

 

 

 01ماده 
 

 

 
 
 
 
 

 33/ص

هیچ فرد یا موسسه پزشکی نمی تواند خدماتی که قابلیت ارایه آن را در مطب یا موسسه              

 خود ندارد، آگهی و تبلیغ کند

 

درج هر گونه تبلیغات گمراه کننده ممنوع می باشد و مرجع تشخیص آن هیات مدیره نظام 

 .پزشکی محل می باشد

 

استفاده  تبلیغاتی از صحنه هائی که مضر سلامت و بهداشت فرهنگ عمومی جامعه است و به 

آئین نامه تاسیس و نظارت بر نحوه کار و  01نوعی مروج آنهاست ممنوع است و رعایت ماده 

 .فعالیت کانون های آگهی و تبلیغاتی الزامی است

 



 
 

 

 

نامه رسیدگی به تخلفات صنفی و حرفه ای شاغلین حرفه های پزشکی و وابسته در سازمان نظام پزشکی جمهوری اسلامی ایران به آئین 

 36/33/3334مورخ 61124استناد نامه شماره 

 :9ماده 

 

 

 

 :3ماده 

 

 

 :4ماده 

 

 

 :6ماده 

 

 

 

 :35ماده 

 

 

 

 :33ماده 

 

 

 

 

 :34ماده 

 

 

 

 

 32/ص

باید طبق موازین علمی،شرعی و قانونی،صنفی  با رعایت نظامات دولتی ، شاغلان حرفه های پزشکی 

 . صنفی و حرفه ای انجام وظیفه کرده و از هر گونه سهل انگاری در انجام وظایف قانونی بپرهیزند

 

؛نژاد، مذهب و موقعیت اجتماعی  شاغلان حرفه های پزشکی مکلفند بدون توجه به ملیت             

 .بیماران حداکثر تلاش ممکن را در حدود وظایف حرفه ای خود بکار برند سیاسی

 

و وابسته حق افشای اسرار و نوع بیماری بیمار، مگر به موجب قانون شاغلان حرفه های پزشکی 

 .مصوب مجلس شورای اسلامی را ندارند

 

انجام امور خلاف شئون پزشکی که مصادیق آن توسط سازمان نظام پزشکی اعلام خواهد گردید 

و وابسته ممنوع است و باید از ارتکاب کارهائی که موجب حتک توسط شاغلین حرفه های پزشکی 

 .حرمت جامعه پزشکی می شود خودداری کنند

 

حرفه پزشکی باشد و همچنین هر نوع تبلیغ گمراه کننده از طریق رسانه های جذب بیمار بصورتی که مخالف شئون 

تبلیغ تجاری کالاهای پزشکی و .گروهی و نصب آگهی در اماکن و معابر ، خارج از ضوابط نظام پزشکی ممنوع است 

رند ، در محل کار داروئی از سوی شاغلین حرفه های پزشکی و وابسته، همچنین نصب اعلانات تبلیغی که جنبه تجاری دا

 .جایز نیست

 

وزارت بهداشت و درمان )  شاغلان حرفه های پزشکی مکلفند تعرفه های خدمات درمانی مصوب

 .را رعایت کنند وسازمان نظام پزشکی 

 

وابسته و خیریه به مطب  و دولتی بهداشتی درمانی  بیمار از موسسات و هدایت  جذب             

توسط  به منظور استفاده مادی و درمانگاه و بالعکس بیمارستان  یا بخش خصوصی اعم ازشخصی 

 .ممنوع است شاغلین حرفه های پزشکی و وابسته 

 

 

 :توجه 

 



 

 :35ماده 

 

 

 

 

 :36ماده 

 

 

 :95ماده 

 

 

 

 :95ماده 
 

 

 

 :96ماده 

 

 

 

 91ماده

 
 
 

 92ماده 

 
 

 35ماده

 
 
 
 

 95/ص

و موسسات و تعطیل مطب و تغییر نشانی  استفاده شاغلین حرفه های پزشکی و وابسته مکلفند نشانی

 .سازمان نظام پزشکی محل و معاونت درمان اطلاع دهندپزشکی خود را به 

 

علمی و تخصصی غیر تایید شده توسط وزارت استفاده شاغلین حرفه های پزشکی و وابسته از عناوین 

 .بهداشت، درمان و آموزش پزشکی ممنوع است

 

فروش دارو و محصولات آرایشی و بهداشتی و تجهیزات و لوازم پزشکی، در محل طبابت توسط شاغلین 

 .ممنوع استحرف پزشکی بدون اخذ مجوز رسمی از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

 

بکار گیری و استفاده از افراد فاقد صلاحیت در امور پزشکی و حرفه های وابسته در موسسات پزشکی و 

 . مطب ممنوع است

 

خارج از ضوابط علمی  انتشار مقالات و گزارش های پزشکی و تشریح مطالب فنی و حرفه ای که

 .ممنوع می باشد،شته باشد اکننده د جنبه تبلیغاتی گمراه پزشکی بوده و 

 نجات برای را لازم و مناسب اقدامات پزشکی فوریتهای موارد در مکلفند پزشکی های حرفه شاغلین

 .دهند انجام وقت فوت بدون بیمار

 باشند نمی آن از پس فعالیت به مجاز پزشکی حرف شاغلین مطب، پروانه ابطال یا و اعتبار اتمام درصورت

 پروانه فاقد ولی وابسته های حرفه و پزشکی امور در صلاحیت دارای افراد از استفاده و بکارگیری

 است ممنوع پزشکی موسسات در مطب



 
 33ماده

 
 
 
 

 35ماده

 
 
 
 
 

 :تعرفه(ه
  وزارت بهداشت و درمان )  شاغلان حرفه های پزشکی مکلفند تعرفه های خدمات درمانی مصوب :نظام پزشکي 30ماده

 .را رعايت کنند نظام پزشکی  وسازمان

  نصب تعرفه های مصوبه مربوط به ويزيت و ساير خدمات مجاز قابل ارائه در دفتر کار ، در محل پذيرش

 .باشد ه کنندگانديد مراجعمعرض به نحوی که در 

  (در صورت درخواست مراجعین)صدور برگ رسید پرداخت تعرفه. 

  گونه وجهی از بیمار مازاد بر تعرفه های مصوبه اعلام شده جرم محسوب می شوداخذ هر. 

  

 فضای فیزیکی دفتر کار

 

 

 
 

 

        مکانی است مستقل و بايد حداقل دارای يك اتاق معاينه با فضاای مناساب و ياك  ساانن انتظاار باا

دانشاکده علاوم   /طبق با شرايط منطقه ای و نظر دانشاااه من بهداشتیمساحت مناسب و سرويسهای 

 .پزشکی مربوطه باشد 

  ،ورود ونشوونمای حشرات در دفتر کار بوجود آيد  تمهیدات لازم برای جلوگیری از وجود . 

  رعايت اصول و نکات ايمنی در کلیه قسمتهای ساختمان ضروری می باشد . 

 93/ص 

 غذایی های مکمل ، بهداشتی ، ،آرایشی آشامیدنی ، خوراکی مواد دارویی، حیطه در تبلیغات هرگونه درج

 تبلیغات کتبی مجوز اخذ بدون پیشگیری و درمانی ، تشخیصی پزشکی، خدمات کلیه و پزشکی تجهیزات ،

 . است ممنوع ایران اسلامی جمهوری پزشکی نظام سازمان از

 تحصیل دوران در که بپردازند بیماران از گروه آن درمان به « منحصرا توانند می پزشکی حرف شاغلان

 درمان بهداشت، وزارت یید تا به که مجازی مراکز از را لازم مدارک یا و نموده طی را آن آموزشی دوره

 . باشند نموده اخذ باشد، رسیده پزشکی آموزش و

 : استاندارد اتاق معاینه              

 .  می باشد (  4× 3) ابعاد مناسب اتاق معاینه 

 می باشد(  6×  4) مساحت کافی اتاق انتظار 

 .ینه الزامی است در اتاق معا( روشویی ) وجود دستشویی 
 



 

 هال وراهروها برحسب فصول سال متعادل باشدوحتی الامکان از تهويه مناسب  ،درجه حرارت اطاقها

                                                                                                                  .ونورکافی برخوردار باشد

  ،وبا . باشدواز جنس قابل شستشو صاف ، بدون درز و شکاف و تمیز  پوشش ديوارها و سقف بايد سانم

 .رنگ آمیزی روشن باشد

  کف کلیه اتاقها، راهروی توانت و محوطه دستشويی بايد سانم، صاف،  بدون درز و شکاف و از جنس

 . قابل شستشو باشد 

 ها از جنس سرامیك يا چینی سانم وبدون شکستای ياترك خوردگی  کاسه سنگ توانت ودستشويی

 . باشدودارای سیفون بوده و مجهز به شترگلو

  گردد وديوار توانت قابل  کاری بطور مناسب کاشی( دستشويی  اطراف) ديوار محل نصب دستشويی

متر از کف با کاشی ، سرامیك يا  08/1ديوار توانت حتی الامکان تا ارتفاع ) شستشو روزانه باشد 

 (. سنگ پوشیده شده باشد 

 دروپنجره های آنومنیومی نیازی به رنگ ) باشد  شده رنگ آمیزی  و درو پنجره ها بايد سانم و تمیز

واز جنس فايبر همچنین میز و صندنی و نیمکت ها می بايست سانم و قابل نظافت ( آمیزی ندارند 

 .باشندگلاس يا روکش پلاستیکی 

  درصورت عدم ورود شبکه نونه کشی، آب . مطب بايددارای انشعاب آب نونه کشی بهداشتی باشد

 . مورد تائید مسئونین بهداشتی باشد (و بهداشتی آشامیدنی )مصرفی

 .فاضلاب مطب بايد به روش بهداشتی جمع آوری و دفع گردد

 :در دفاتر کار ارو و تجهیزات پزشکید 

و نقاش   1331توجه به قانون مجازات خودداری ازکمك به مصدومین و رفع مخاطرات جانی مصوبه سال    

کار مامايی می بايست مجهز به تجهیازات پزشاکی ماورد نیااز مانناد       ماها در اين زمینه ، دفاترما  موثر

     .کپسول اکسیژن با مانومتر و ماسك و آمبوبگ وايروی باشد

                                                                                                

 :پزشکی مورد نیاز دفاتر کار تجهیزات
  (متر 1×  3/1ارتفاع .)معاينه و ژنیکونوژیتخت 

 ترازو وپاراوان. 

 فشارسنج و گوشی. 

 فور  يا اتوکلاو. 

 99/ص                                                                                                .  فیتوسکوپ يا سونی کید 



 

 

    عینك، در صورت انجام زايمان -ماسك-گان-دستکش استريل و يکبار مصرف)وسايل حفاظتی

                                                                                                                                                                                                  (اورژانس

  نیدل کاتر ياsafety box 

 اسپکونوم يکبار مصرف يا استريل 

  (.قیچی، پنس، پنست، سوزنایر ،گانی پات، رسیور ) ست زايمان به صورت کامل يا تك پیچ 

  ماسك ورابط مربوطه+اکسیژن با مانومتر سانم. 

 ايروی و آمبوبگ  بزرگسال و نوزاد. 

 مخصوص فور گاز استريل و پنبه وچسب.  

 کاغذ گراف برای تخت معاينه و ژنیکونوژی. 

  سات سارم    -سارم ريناار  -سارنگ  -سنتو سینون) دارو های مورد نیاز در مواقع زايمان اورژانس- 

 (.آنژيوکت 

 بتادين، انکل . 

  ستIUD     وسايل لازم برای پاپ اسمیر و سابر وسايل لازم جهت انجام اقدامات تشخیصای و درماانی

 (. اختیاری) مطابق شرح وظايف مامايی 

 چراغ قوه 

 ترمومتر 

      کارشناسان مامايی فقط میتوانند داروهای را که برای بیمارانشان تجويز نماوده اناد تزرياق نمايناد (

 .حد تزريقات نیستندو مجاز به داشتن وا( توسط خود ماما

 فروش و تحويل هر گونه دارو ، ملزومات و تجهیزات پزشکی در دفاتر کار ممنوع میباشد  

  

 :مقررات بهداشتی 

 :رعایت اصول بهداشتی عمومی ( الف     

 .رنگ آمیزی مناسب ديوارها 

 (.باشدتأيید بهداشتی می برای اخذ لازم شرط ) در اتاق معاينه ( روشويی)وجود دستشويی  

 93/ص                                                                                                                                               .وجود صابون مايع در دستشويی 

 



 

 

سب جهات ساطوح   وجود موادپاك کننده مايع دردستشويی برای بیماران و مواد ضدعفونی کننده منا 

        .استزامی وتجهیزات در دفتر کاران

استفاده از وسايل يکبار مصرف با توجه به نوع خدمات برای هربیمار ضروری است و می بايسات پاس    

 .ازاستفاده، به طريق بهداشتی دفع گردند

 . نظافت کف و سرويس های بهداشتی 

                                                                                                                                     .دربدارپدانی استفاده از سطل زبانه  

وسايل عفونی ، سوزن ، تیغ بیستوری و ساير وسايل برنده ، مواد آنوده به )تفکیك زبانه های خطرناك  

بايد در کیسه های  ضروری است و( کیسه زرد )  عفونیو  یر عفونیغ زبانه های از( انساج خون و سرم

 . مقاوم زبانه قرار گرفته و به طريق بهداشتی دفع شوند 

جهت دفع نهايی يا از ، (    safety box)و اجسام برنده ظرف محتوی نیدل ها  1/3پس از پرشدن  

هرداری ، جهت دفع جداگانه آن طريق زبانه سوز بیمارستان محل يا از طريق هماهنای با کارگر ش

 . اقدام نمايند

جمع آوری (  safety box)تیغ های جراحی و سرسوزن های مصرف شده بايد در ظروف مقاوم و ايمن  

دستی جهت  معدوم  نمودن نیادل هاا   / ارجح آن است که از نیدل کاتر برقی .  )و دفع بهداشتی گردد

 .(استفاده شود

قابل شستشو و دارای کیسه زبانه مقاوم در قسمت های مختلاف دفتار کاار    وجود زبانه دان درب دار  

 (.تفکیك زبانه های عفونی و غیرعفونی )انزامی است 

کلیه تخت های قابل استفاده برای بیماران ، دارای ملحفه تمیز و سانم و ياا پوشاش کاغاذی مناساب      

 .باشند

( Sterilization)و يا سترون کاردن  ( Disinfection)ابزار مورد مصرف در مطب که نیاز به گندزدايی  

 .گندزدايی يا سترون گرددپس از شستشو تب و مناسب بعد از هر بار مصرف ، ردارد بايد بطور م

کلیه قسمت های مطب بطور مرتب نظافت و در موارد ضروری محل های آنوده با يکی از مواد گندزدا 

وبرای اطمینان از دفع عفونت و آنودگی می بايست پس از شستشوی محل از منطقه  .گردد ضدعفونی

 .مورد نظر نمونه برداری شده وبه آزمايشااه ارسال گردد

 : در تماس با بیماران رعایت موازین بهداشت ( ب      

 برای کادر درمانی  Bنزوم ارائه مستندات مصونیت بر علیه هپاتیت  
 .ماماپوشیدن روپوش توسط  

 94/ص                                                                           .استفاده از دستکش استريل جهت معاينه 



 

 .شستن دست قبل و بعد از معاينه بیماران 

 .استفاده از وسايل استريل با تاريخ معتبر برای معاينه بیماران 

جداسازی کلیه وسايل مصرفی آنان و استفاده از ) بیماران عفونی رعايت اصول ايزولاسیون در تماس با  

 (گان، ماسك ، عینك
  .يا از پوشش کاغذی مناسب استفاده شود ه سفید ، تمیز و سانم ولحفجهت معاينه بیماران روی تخت معاينه از م

 

 لزوم وجود قرار داد حمل زباله عفوني با خدمات موتوری شهرداری

 

 استریلیزاسیون

 :گردند استريلبايد  زير مراحل طی  تجهیزات و ست های مصرفی جهت مصرف مجدد  ،وسايل

                                                                                                                                   (:Cleaning) میز کردنت(3    

و برس جرم زدايی ( مايع ظرفشويی ) آب ، ماده شتشو دهنده  .وسايل آنوده به خون و ترشحات و  ابتدا   

قرار (  حداکثر دو ساعتدقیقه و  28حداقل )آب به اضافه مواد دترجنت محتوی در ظرف می گردند سپس 

  .از آن با آب شستشو داده و خشك می گردند پسمی شوند داده 
 (:Packing) بسته بندی(  9 9

a)  پیچانده می گردند های پارچه ای  شان کاغذهای بسته بندی يارا در  شدهکاملاً خشك وسايل. 

b)  بسته بندی گردد بصورت تك پیچ بايد ( ... ، پنس و گاز ، اسپکونوم :مثل) تمام وسايل 

c)  بصورت کلی برای استريل کردن آنها ( بسته بندی نشده ) از قرار دادن وسايل در بیکس های درب دار

 .گردد خودداری
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d) جهت اطمینان ( چسب هايی که در برابر حرارت تغییر رنگ می دهند )  مخصوص، های  حتماً از چسب

 .شوداز صحیح بودن روند استريلیزاسیون استفاده 

e) بر روی ستها و وسايل قید گرددو تاريخ انقضاء حتماً  زاسیون تاريخ استريلی. 

f) استحداکثر يك هفته ،  کاغذ گراف بسته بندی باانقضاء در تاريخ. 

 .استهفته  دوحداکثر شان های پارچه ای ،  بسته بندی باانقضاء در تاريخ 

 (Sterilization) :استریل کردن ( 1 

g)    خشاك،  ) در اين مرحله وسايل پك شده در فور يا اتوکلاو قرار داده می شوند تا با استفاده از حرارت

مدت زمان لازم جهت استريلیزاسیون ست ها به روش فیزيکی بشرح ذيل مای  . استريل گردند(  بخار

       :باشد
 

 مدت زمان لازم درجه حرارت نام دستگاه

 ساعت 2 173 فور

 ساعتنیم  288 فور

 دقیقه 13 121 اتوکلاو
 

 :امکانات رفاهی

 :حداقل امکانات رفاهی زير برای مراجعه کنندگان در دفاتر کار بايد موجود باشد 

                                                                                    (.نیوان يکبار مصرف+ کلمن يا آب سردکن )آب آشامیدنی مناسب  

 .صندنی مناسب و کافی و قابل شستشو 

 . وجود سیستم خنك کننده و سیستم گرمايی مناسب 

 .وتهويه مناسب وجود فضای فیزيکی مناسب دارای نور کافی
 

 ات درمانیرعایت اصول علمی و قانونی در نحوه ارائه خدم

  رعايت اصول علمی در تجويز داروها. 

  (.پیوست)مطابق شرح وظايف تجويز داروها 

 (اخذ شرح حال وتکمیل پرونده کلیه بیماران در هر نوبت مراجعه). تشکیل پرونده جهت مراجعین 

 96/ص 



 

 

  باشدباياانی مدارك پزشکی و ناهداری سوابق پزشکی بیماران در دفتر کار ضروری و قابل دسترسی. 

  از طرف وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشکی اجباری می « بیماريهای اعلام شده » گزارش دهی

 .باشد

  (.پیوست)انجام خدمات قانونی مطابق شرح وظايف 

  

 ****وجود دفتر ثبت کلیه مراجعین با ذکر مشخصات ايشان**** 

 ****بموقع آنهاارجاع مادران پرخطر نیازمند مراقبت ويژه و پیایری **** 

 . ****مشخصات مادران پرخطر شناسائی شده و به ستاد شبکه بهداشت و درمان اعلام گردد****  

 

 ژانسطبیعی در دفاتر کار غیرقانونی است مگر در موارد اورانجام زایمان 

 :سایر ضوابط 

 )ماه شش مدت به حداکثر)يابند خودحضور کار دفتر در توانند نمی موجه معاذير با که ماماهايی-1 

 درمان ومعاونت پزشکی نظام سازمان اطلاع به خودرا رشته وهم شرايط واجد بايد جانشین

 فرد بعهده اموردرمانی کامل ومعرفی نمايند و مسئونیت انتخاب خود جای ، به محل ودارودانشااه

  .کنند صدورنسخه به مبادرت خود مهر وامضاء با بايد که است جانشین

 استفاده ديار محل به شده منتقل يا شده فوت افراد وسرنسخه تابلو از تواند نمی مامايی هیچ-2 

 .نمايید

پروانه کار  در شده قید وعناوين تحصیلی مدرك فقط خود تابلوی دفتر کار در تا دارند اجازه ماماها-3 

 وبهداشت خانواده ،تنظیم بارداری دوران های مراقبت عناويناز  کرده و قید را خويش

 بهداشت وزارت توسط که تحصیلی مدارك توانند می و.توانند استفاده نمايند نیزمیمادر 

 کنند منعکس ويزيت وکارت تابلو وسرنسخه شده در تصويب ودرمان

 امر به ها هاوزايشااه بیمارستان زايمان بخش در توانند می فقط مامائی های کاردان-1 

 طبیعی بپردازند زايمان

 :شود می عمل زیر طریق به کارمامائی دفتر فعالیت گواهی صدور جهت-5 

  دفترکار بازديداز گزارشات داشتن-1

 ايران اسلامی جمهوری مسلح ويانیروهای اجتماعی ،تامین درمانی خدمات های ازبیمه يکی قرارداد ارائه-2

 کار دفتر مانیات های حساب تسويه ارائه-3
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 پزشکی علوم های دانشااه و متبوع وزارت اجازه با بايد آن محل وتغییر کار هرنوع دفتر تاسیس-6 

 کارخود دفتر محل تغییر ويا ،تعطیل افتتاح هناام به ماماها بنابراين باشد کشور سراسر

                                                                                                                          .   باشد می دانشااه درمان معاونت به دادن اجازه واطلاع کسب به موظف

 قبل از( کار محل فوری اطلاع بر مبنی کتبی تعهدی است موظف فعانیت ماما پروانه صدور هناام-0 

 دانشااه درمان معاونت به دائم پروانه تصوير انضمام به صادره پروانه وتصوير ) کار دفتر شروع فعانیت

 نمايد ارائه شبکه مربوطه به يا

 صورت قانونی ،برخورد مربوطه دانشااه اطلاع بدون درمانی فعانیت با است بديهی -9 

 .خواهدپذيرفت
 حفظ ،ضمن است کمتر زندگی تسهیلات يا پزشك تراکم که شهرهايی به کار دفتر محل تغییر -18 

 بهداشت وزارت وموافقت پزشکی نظام به موضوع اعلام با قبلی محل در کار دفتر مجدد افتتاححق 

 .خواهدبود مجاز قبلی پروانه ودرمان وتحويل

 کار ساعت ذکر با کار دفتر پروانه در شده قید شهر براساس شهر يك در کاردوم دفتر دايرنمودن -12

پزشکی  علوم دانشااه درمان معاونت واطلاع پزشکی نظام سازمان از اجازه باکسب و کار دودفتر نشانی

 .است بلامانع مربوطه شهر

 نصب دستورالعمل ممنوعیت دخانیات  و پوستر منشور حقوق بیمار و نحوه رسیدگی به شکایات در دفتر کار -33

 نصب تعرفه های ابلاغی در معرض دید مراجعین و رعایت تعرفه ها -34

   :مامایی کار دفاتر مجوز صدور ضوابط 

 (تبريز و مشهد-اصفهان-شیراز-تهران) بزرگ دانشااهی شهرهای در مامايی کار دفتر مجوز صدور -1

 مامايی درحرفه وقت کارتمام سال دو انجام معتبر گواهی تسلیم و مامايی دائم پروانه داشتن منوط به

 .باشد می آزاد و خیريه واحدهای دونتی، خصوصی، در کشور از درهرنقطه

کارشناسی  و کارشناسی-کاردانی(تحصیلی مقاطع کلیه در مامايی حرفه در کار سال دو از منظور -9

 .باشد می)ارشد

بهداشتی  خدمات و پزشکی علوم های دانشکده و دانشااهها طريق از بايستی مامايی خدمات گواهی-3

 .گیرد قرار تايید مورد درمانی

مواردی  در و گردد می صادر ای منطقه صورت به بزرگ دانشااهی های شهر در مامايی کار دفتر مجوز -1

 .شود داده اطلاع متقاضی توسط "کتبا مراتب باشد،بايستی ضروری کار محل تغییر دنیل هر به که

 بزرگ شهر 3در  شهرداری مناطق بندی تقسیم اساس بر ای منطقه صورت به مجوز صدور از منظور -3

 گردد می صادر مربوطه شهر نام با مجوز شهرها ساير در و میباشد
 93/ص 



 

 :رعایت موازین شرعی و اخلاقی

اما و ساير پرسنل دفتر کار بايد در خصوص پوشش و وضعیت ظاهری ، مراعات ضوابط شرعی و م 

 .شئونات اسلامی را بنمايند

حفظ حريم همه افراد واجب است و هیچکس حق ندارد نسبت به هتك حرمت و برخورد غیرمحترمانه  

 .یمار يا بستاان ايشان مبادرت ورزدبو اهانت آمیز نسبت به 

 .حفظ اسرار بیماران در کلیه مراحل درمان و بعد از آن لازم است 

 .بیمار خودداری شودهر بیمار بايد به تنهايی ويزيت گردد و از ويزيت همزمان چند  

 جدا گرددبايد بوسیله پاراوان از ساير فضای اتاق بخوبی ( اتاق معاينه در )بیماران معاينه  تخت 

 
 

                                                                                                                                   

 

   

 

 

 
 

 نحوه برخورد و همکاری مناسب با مراجعین و بازرسین :

 :قانون تشکیلات وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشکی 0آيین نامه اجرايی ماده  11بر اساس ماده  

 .محترمانه باشدو نیز برخورد بازرسین با آنان بايد  نحوه برخورد ماما ، منشی با بازرسین 

ماما و منشی بايستی در تسهیل انجام بازرسی از کلیه قسمت های مورد نظر توسط بازرسین همکاری  

 .لازم را بعمل آورند

مجاز بوده و ...( کمد ، کشو و) بازديد بازرسان از محل هايی که بیم اختفای موارد تخلف در آن می رود  

                                                                                     .و مطايق قانون پیایری می گردد صورت جلوگیری و استنکاف مراتب صورتجلسه خواهد گرديددر 

در  را... ماما و منشی  بايستی کلیه اطلاعات مورد نیاز بازرسین از قبیل آمار مراجعین تعرفه اعماانی و  

 .اختیار بازرسین قرار دهند

ماما بايد نسبت به مهر و امضاء فرم بازرسی انجام شده و همچنین امضااء مهار صورتجلساه تنظیمای      

                                                                                                                                                                                               .اقدام نمايد

  92/ص      .داشته باشد همکاریها ماما بايد با بازرسین در خصوص پذيرش نظريات قانونی و منطقی آن 

 :توجه 

 

 .***ویزیت همزمان بیماران اکیداً ممنوع می باشد***

 

مسئولین کلیه مراکز و موسسات پزشکی موظفند که کلیه اطلاعات مورد نیاز بازرسان وزارت 

اختیار آنان قرار دهند در غیراینصورت طبق ضوابط متخلف بهداشت ، درمان و آموزش پزشکی را در 

 «.محسوب می شود

 



 

 قانون مربوط به مقررات امور پزشکی 3قانون اصلاح ماده 

هر کس بدون داشتن پروانه رسمی به امور پزشکی ، داروسازی، دندانپزشکی، آزمايشااهی،  – 3ماده 

فیزيوتراپی و مامايی اشتغال ورزد يا بدون اخذ پروانه از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی اقدام به 

ه دياری را مورد تاسیس يکی از موسسات پزشکی نمايد يا پروانه خود را به دياری واگذار نمايد يا پروان

استفاده قرار دهد، بلافاصله محل کار او توسط وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی تعطیل و به حبس 

تعزيری از شش ماه تا سه سال و پرداخت جريمه نقدی از پنج میلیون تا پنجاه میلیون ريال محکوم 

ه از پنج میلیون تا صد میلیون خواهد شد و در صورت تکرار به حبس از دو تا ده سال و پرداخت جريم

 .ريال محکوم خواهد شد

 (معاون سلامت) 22/82/03پ تاريخ /21133/2نامه شماره

 قانون تعزیرات حکومتی امور بهداشتی و درمانی

 تعزیرات حکومتی خدمات تشخیصی و درمانی -فصل اول

ايجاد موسسات پزشکی غیر مجاز توسط اشخاص فاقد صلاحیت از نظر تخصصی جرم بوده و متخلف به  -1ماده 

 . مجازاتهای زير محکوم میاردد

 تعطیل و ضبط کلیه ملزومات موسسه به نفع دونت -مرتبه اول

 .علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول جريمه نقدی به میزان يك میلیون تا ده میلیون ريال و اعلام نام در جرايد  -مرتبه دوم

 علاوه بر مجازاتهای مرتبه دوم ، زندان از شش ماه تا يکسال -مرتبه سوم

 
 .ای زير محکوم میارددايجاد موسسات پزشکی توسط افراد متخصص بدون پروانه کار جرم بوده و متخلف به مجازاته -2ماده 

 تعطیل موسسه،توبیخ کتبی و درج در پرونده پزشکی -مرتبه اول

 علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول جريمه نقدی به میزان يکصد هزار تا يك میلیون ريال-مرتبه دوم

پروانه تاسیس، جريمه نقدی از مبلغ يك میلیون تا پنج میلیون ريال ، نغو پروانه مسئول فنی موسسه، نغو -مرتبه سوم

  توبیخ کتبی و درج در پرونده پزشکی

ايجاد و يا ارائه خدمات مازاد بر احتیاج به منظور سودجويی و يا دخل و تصرف در صورتحساب و دريافت اضافه از نرخ های  -1ماده

 .ر محکوم میاردداعلام شده از ناحیه وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشکی جرم محسوب شده و متخلف به مجازاتهای زي

 35/ص



 

  جرايم نقدی به میزان دو برابر اضافه دريافتی از بیماران ،توبیخ کتبی و درج در پرونده پزشکی -مرتبه اول

جريمه نقدی به میزان پنج برابر اضافه دريافتی از بیماران، نغو پروانه مسئول فنی و توبیخ کتبی و درج در  -مرتبه دوم

       .پرونده پزشکی

جريمه نقدی به میزان ده برابر اضافه دريافتی از بیماران ، نغو پروانه مسئول فنی، نغو پروانه تاسیس ، توبیخ  -مرتبه سوم

 کتبی و درج در پرونده پزشکی

 .میزان حق انعلاج بیماران فقط از طرف وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشکی تصويب و اعلام خواهد شد :تبصره

درمان و آموزش  "بکارگیری صاحب حرف پزشکی و پیراپزشکی که فاقد مجوز قانونی کار ، صادره از وزارت بهداشت -3ماده  

 .در موسسات پزشکی جرم محسوب شده و متخلف به مجازاتهای زير محکوم می شود. پزشکی باشند

  ی و درج در پرونده پزشکیجريمه نقدی به میزان يکصد هزار ريال تا پانصد هزار ريال، توبیخ کتب -مرتبه اول

                                                                   علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول نغو پروانه مسئول فنی                                                                            -مرتبه دوم 

 ی مرتبه دوم نغو پروانه تاسیسعلاوه بر مجازاتها -مرتبه سوم

که در محل غیر مجاز بکار مشغول  3صاحبان حرفه های پزشکی و پیراپزشکی فاقد مجوزهای قانونی کار مندرج در ماده  - 2ماده

 .شده اند به مجازاتهای زير محکوم خواهد شد

 درج تخلف در پرونده پزشکی و اعزام به محل کار قانونی -مرتبه اول

 علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول،جريمه نقدی به میزان پانصد هزار تاپنج میلیون ريال به تناسب -مرتبه دوم

علاوه بر مجازاتهای مرتبه دوم، محکومیت به اضافه خدمت در محل کار قانونی، حداکثر تا دو برابر مدت  -مرتبه سوم

  قانونی

شکی جرم محسوب شده و متخلف به مجازاتهای زير محکوم بکار گیری افراد فاقد صلاحیت حرفه ای در موسسات پز -7ماده 

 :خواهد شد

 جريمه نقدی به میزان پانصد هزار تا يك میلیون ريال، توبیخ کتبی و درج در پرونده پزشکی -مرتبه اول

   علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول نغو پروانه مسئول فنی-مرتبه دوم

 دوم نغو پروانه تاسیسعلاوه بر مجازاتهای مرتبه  -مرتبه سوم   
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              .                                                                                                                            افراد فاقد صلاحیت شاغل نیز به مراجع ذيصلاح قضائی جهت برخورد قانونی معرفی خواهند شد :تبصره

ترك موسسه پزشکی توسط مسئول فنی و پزشك کشیك و ساير کادرهای تخصصی در ساعت مقرر، تعطیل غیر موجه -0ماده 

مطب يا موسسه پزشکی بدون اطلاع سازمان نظام پزشکی و نپذيرفتن درصدی از بیماران بیمه که وزارت بهداشت، درمان و 

 :ف به مجازاتهای ذيل محکوم میارددآموزش پزشکی  تعیین می نمايد ، جرم محسوب شده و متخل

 توبیخ کتبی و درج در پرونده پزشکی -مرتبه اول 

 علاوه بر مجازاتهای مرتبه اول جريمه به میزان يکصد هزار تا پانصد هزار ريال -مرتبه دوم

     علاوه بر مجازاتهای مرتبه دوم نغو پروانه مسئول فنی -مرتبه سوم
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